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Plus de 800 restaurants
belges offrent I'eau

L’eau offerte gratuitement au resto, le debat est a présent sur la table

tilisation gratuite de

I'eaun de distribution

dans les restanrants el

les Jieux publics,
¢’81ail )’intitulé d'un « Bchange
de vues » hier au parkemen! de
Waillonie. Pour Je secteur Hore-
ta, celte mesure ne Boil jamais
devenir obligaloire...

La proposition sort de la Déclara-
don de Poliique Régionale
concoctee  par IMajorite  Fd-ik-
Ecolo : proposer de V'eau grauuite-
ment a la table des restos. Un pre-
mier débat avait lieu, ce mardi,
enire piusieurs protagonistes avec
des points de vue plutdt opposés.
D'un c6té, la Fédération Horeca
de Wallonie et I'Association secto-
rielle de I'industrie belge des Eauwt
et Boissons rafraichissantes (FIEB) :
de l'autre, pour la défense de 'eau
gratuite, la gestionnaire de la page

@ &% lance en
mars 2019. £n avril
2019, il rassembiait
une cenlaing de

resteurants.
Aujourd hui, ils sent
plus de 800, partout
an Belgigue

Facebook « Free Tap Water in Bel-
gian restaurants ».

Leur proposition est chouette
pour le portefeuille des consom-
mateurs. En mars 2019, ces « mili-
tants » ont créé la page Facebook
« Free Tap Water ». Les motifs sont
doubles: économiques (pour le
consommateur) et avant tout éco-
logiques. « Un mois apres la mise
en place de notre Facebook, 100
restaurateurs participaient a cette
action », explique Emilie Vande-

rhulsi, bénévole, qui participe au
développement du groupe. « Au-
jourd’hui, ce sont plus de 800 res-
taurants, qui, en moins d'un an,
proposent de l'sau gratuite a
table. »

Comment les repérec? Sur le site
Facebook « Free Tap Water in Bel-
gian restauranis», vous tombez
sur une carte régulierement ac-
tualisée avec les lieux ot I'2au est
offerte. « On se réjouir de voir que
Lon sort de pBruxetles ec que {on
cormence & avoir des restaurants
qui participent dans plein de
villes », poursuit Emilie Vande-
rhulst.

Ce qui explique le succes? «Le
bouche-a-oreille certainernent. Le
fait aussi que des restaurateurs
embrayent parce que le voisin le
fait.». Un manque a gagner?
«Parmi 1'équipe de bénévoles que
nous formons, certaines per-
sonnes s'occupeni du retour des
restaurateurs. Sur 25 récemment,
24 nous ont dit ne pas avoir
constaté de manque a gagner et
n’ont eu aucune expérience néga-
tive», assure-telle. Une conclu-
sion qui n'est pas

partagée par la fédération Horeca
Wallonie (lire ci-contre).

A LA DEMANDE

Certains restaurateurs ont trouve
le compromis et proposent une
eau filrée mais moins chere. Mais
il faut s'équiper, ce que des socié-
tés proposent aussi. L'eau gratuite
filtrée, c’était ce que proposait le
restaurant « La Maison Leblanc», a
liége. Mais c'est du passé.
«INOUS  1avomns  fail  durand
quelques mois tais nous '/
avons abandonné l'inida- ¢
tive, principalement ¢
pour des raisons tech-
niques », nous dit Fré-
déric, le patron.
«Avouons  aussi
que c'était pour
nous, une opé-
ration marke-
ting avec °
notre logo s
et notre
nom
sur

les bouteilles que nous propo-
sions a volonté a 2 €».

Mais pour des questions pra-
tiques, le restaurani a renoncé.
« C'était un peu complexe tech-
niquemnent, la pompe deman-
dait de l'entretien. En outre,
c’érait en plus des nombreuses
auires eaux proposees, cela deve-
nait finalement beaucoup »,

poursuit Frédéric. Son avis sur
l'eau graiuite? Mitigé. 1l com-
prend les réticences de la fédéra-
tion Horeca. « Si un client nous
demande de l'eau du rtobinst,
nous ne refuserons jamais de
mettre une carafe a table rais
nous ne le faisons pas systémad-
quement », conclutil.

MURIEL SPARMONT

La réaction de la fédéra
tion Horeca de Wallonie
Thierry Neyens :

E
« La gratuité ¢a
3 T v §

n’existe pas »
Le présidenti de la Fédération
Horeca de YWallonie €tait invité &
défendre son point de vue sur le
sujet au parlement, 11 a ainsi
sorti ane note de 20 pages pour
argumenter. Plusieurs choses le
dérangent : « Pourquoi seule-
ment en Wallonie ? Pourquoi
uniquercent viser les restau-
rants 7 Vous pensez vraiment

qu'une chaine comine McDo va
proposer. des camfes gratmtes ?»,

poursuivre : « Bt que I'on aréte
de comparer avec la France.
Drabord, ce n'est phus obligatoire
depais 5 ans, Enstite, nous
somines dans des formats diffé-
rents. En Belgique vous aurez du
pain et du beurre gratuits a .
table, des cacahuetes gratuites
avec votre apém. des toilettes -
gratuites. ..

~la fédérauon rappelle encore les ;

chiffres inquiétants du secteur.
Certes, 13.6663 travailleurs
indépendants travaillentdans le -
secteur Horeca, ce qui représente.
4,5 % des indépendants wallons -
«Mais 45 % des entreprises Hore-
ca sont déficitaires ! » Le secteur
Horeca représente pres de 25 %

des faillites : « On en compte | .«
2.072 en 2019 contre 1.999
2018 %, ajoute le président.

* Enfin Thierry Neyens ajoittet «ia- 3

gratuité n'existe pas et le restau-
rateur connait d'importants frais -
chez nous. Parlons des taxes, du
colit du personnel, de I'arrivée

de la caisse enregistreuse ! » La
Fédération s'interroge donc sur

le fondement juridique d'une
telle 1égislation : « En Belgique,
1'eau n'est pas inaccessible.
Personne n’est obligé d'aller dans
un établissement privé et parti-
culie dans un

pour avoir un accés a I'eau de
distribution ». Le débat n’est pas
clos... ©

M. SP.




