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Les cafetiers, les restaurateurs et les
hoteliers nous le disent : ils sont a I’agonie

lIs nous parlent de faillites, de fermetures, de suicides, de désertions des employés et de désespoir

vec les artistes, les coiffeurs et le monde de I'événementiel, le secteur de I'Horeca fait partie
de ce qu'on appelie les sacrifiés de I'épidémie de Covid-19. Nous leur avons donné Ia parole.
Le moins qu'on puisse dire, c'est que le moral des caletiers, des restaurateurs et des hite-
liers est au plus bas. Pourtant, ils sont I'ADN de notre pays... Iis s"appelient Yves, Salvatore,
Thierry... mais cela pourrat &tre Sonia, Mohamed ou encore Frangoise. Iis sonl passionnds par leur
métier. Iis sont cafetiers, hiteliers ou restaurateurs. Sur les douze derniers mois, Ils ont é1é empéchés
de travailler pendant huit mois, & cause des mesures pour endiguer I'épidémie de coronavirus qui sévit
depuis le mois de mars en Belgique. Nous leur avons (re)donné la parole car ils ont beaucoup de

choses & dire |

Yves Collette, représentant des cafeti

« Pendant que I'avoine
pousse, les veaux crevent »

Yoes Collette reprsente kes cafie
tiers Béguois, brabangons f namu-
ras 3 la fédémation Horeca. «On
ot dans e nowr e plus complet »,
Lichetil d'embiie. «1l ¥ a nos
dettes qui saccumulent avec les
loyers et les assurances & payer ¢t
ks dates de péremption qui ar
mvent & chéance avee des pro-
duits qui ne seront plus bons qu'l
dre jetds ! » Mais ce n'est pas tout,
1l pernse aussi au personnel de tous
ks éablissements. «Il touche
certes 70 % de son revenu mass les
charges restent les mémes. 2 Cest
sans compter Jes heures sup et les
paurboires. [ls sont nombreux &
vouloir démissonner et voir com-
ment ils pourraient se reonentes »

TANT DE FRASS...

Notre interlocuteur parde aussi des
problémes qu'on ne voit pas auto-
nutiquement s qui
edstent », «Comme les (s pour
ks terminaux de palement, les
abonnements gue certains paient
pour s retrouver sur des sites de
promotion ¢t qu'ils nont pay su
résilier. [l faw continver & payer
I'électricité, pour les congélateurs
Qi toument ou encore e pé

compte immobilier s, La liste ost
tris Jongue

« [l est urgent que I'Erat remette
des aides sur la table pour couvnir
les frais fixes surtout gu'on nous a
obligds de former Les aafetiers
savent quiils ne vont pas rouvrir
de sitot, On est tous un pen KO
Etquand on vout qu'on ¢t & 200 ¢t
quelques  contamdnations  par
100,000 habitants et qu'il Gt pas-
ser sous Jes 100, on e dit qu'on se
ra los demiers 3 ouvnr. Alors que
nows ¢tions déja les premers 3 de-
voir fermer. [ ne se passera nen de
bon pour nous o vendnli
Quand jentends le Premier mie
nistre que cela irs micux a Fau-
tomne prochain, je me dis qu'on
aura Git be tour du calendrier, 1A,
on scra a plus de 6 moss de ferme-
ture e c'est complétement inte-
nable au niveau coonomidque »
Yies Collette pense 3 un autre cotit
caché

« Cest I'amortissement du mateé-
rel qui perd 15% de s valeur
chague année. L3, on ne paut pas
Putiliser, Cest comme si vous lais-
siez vielllir votre voiture dans e
garage, sans utiliser. »

Iy a environ 30,000 débits de

Salvalore Bongiomo, « Le Rdv des amis »

« Je pense surtout aux jeunes qui se sont
lancés et qui n’ont rien. Je les plains »

Salvatore Bongdorno a abandon-
né son néve d'hitel en lalie
pour. pensait-il, terminer sa car-
eTe en fouvTant un restaurant
3 Woluwe-Saint-Fierre, « Le Rdv
Des Amis » aurait di étre tnau-
gurd e 11 novembee. « Je n'avais
pas choisi cette date au hasard
Cétait e jour de 1a mort de ma
maman. ¢ voulas conjurer be
MMVALS SOt en repartant sur de
bonnes basess, explique celti
qui, dans une autre vie, 3 tra-

vaillé 3 Padroport de Bruxelles-
National, a é¢é syndicaliste, cui-
sinier en Antarctique et méme
politicien

«On a quand méme lanct un
service take-away mais cela ne
marche pas 4 midi et ke soir un
pet micux. On a fait plus de
trente menus pour Nodl et e
Nouvel An mais cela ne nourrit
pas son homme ». 1l peut comp-
ter sur des potes qui, parfois, lui
cammandent des menus pour

Yves Collette, Inguiet

bassons en Belgique. Beaucoup,
caint-dl, ne rouvriront pas

« DRAMATIQUE ! »
«ans un premser temps, cela
pourrait concemer 20% d'entre
cux Cela va étre dramatique, on
entre dans le vil. On voit bien que
lis catsses en Wallonie se vident
Penclint que Favoine pousse, les
veaux arevent s, résumetl en s
disanmt qu'il n'est pas pris de re-
prendre un établissement. « J'étais
sur le point de le faire en dé
cembre, apiés avoir remis une
brasserierestaurant en o
tobres, ©

PN

des sodétés, « L, J'en ai prépané
35 a 50 € pour mon ami Thierry
De Bock. Cela permet de tenir le
coup mais Cest l'ingquictude. On
ne peut pas rester fermé pen-
dant enxore 3 ou 4 mois. Qui
pourrait encore  tenir 4 e
rythme 7 Cest Je baba de I'éeo
nomie. Cela n'surait plus avcun
sens car on ne parviendrait
miéme plus & payer les frais
fixes. J'avais gardé un peu d'ar-
gent 3 mon retour d'ltalie mais

, président de la Fédération Horeca Wallonie-Bruxelles

« Le secteur est dans un tunnel et il n’y
a méme pas une petite lueur d’espoir »

Thierry Neyens ¢st proprié-
taire d'un  hotel-restaurant,
« Lo Peiffeschofs, a Arlon. 11
est aussi le président de la Fé-
démation Horeca  Wallonie-
Bruxelles. «Nous avons un
sentiment général de grande
inquictude au  niveau  des

ves et de labsence de
ﬁ:‘fﬁ réponddl au nom de
tous les siens. « Certains es-
pérent encore ouvrir pour fa
Saint-Valentin D'autres
craignent que oe ne soit pas
avant la fin mars. Nous
n'avons pas de message clair
du gouvernement. On peut
faire le gros dos pendant un
temps mais, @ un moment
donné, cela ne devient plus
possible. On a fermé 8 mols
sur les 12, vous imaginez ? 'ai
envoyé un message d Willy
Borsus, on va bientdt se¢ ren-
contrer mais il faut d'urgence
un message clair. Surtout de la
Région wallonne. Sinon, je
crains des actions pour 2021 »,

QUID DES CHARGES ?

Comme Salvatore Bonglomo,
il craint que la fermeture, si
elle dure cing mois et demi,
ne provoque 1a mort de nom-
breux &ablissements. Com-
bien ? « 20, 30, 40 %7 J¢ ne me
lancerai pas dans les pronos:
tics mais il est impossible,
pour un indépendant, de sur-
vivie en nous imposant au-
tant de mois de fermeture.

j'ai réinvesti tout ce qui me res-

it id & Woluwe, Tous Jes ex-
perts me disaient 3 I'époque
qu'il n'y avait plus de risques. je
ne leur en veux pas mais cela de-

Derriére nous, il y a tous les
emplois directs et indirects, les
foumisseurs... Nous deman-
dons un plan Horeca pour
2021. Certains, en début d'an-
née, ont des charges a payer.
Cela peut aller de 5000 &
S50000€ Des charges qui
n'ont pas é¢ revues a la baisse
alors que nous devrions &re
remboursés d'une partie que
nous avons payée en trop
pour 2020. On n'a méme
pas cu de

message di-
santqu'ily
aurait un
rectifica-
tif. Non,
de ces so-
ciétés
d'assu-
rance, on
a reu, de
maniere in-
hu-

maine, un rappel 4 payer.
Point barre »,

« DES SPARADRAPS »
‘Thierry Neyens parle d'un sa-
voirfaire qui risque de dispa-
raitre en Wallonie et A
Bruxelles. « Je pense au capital
humain. Des s yont se
retrouver au CPAS, les micux
formds opteront pour un
Jutre secteur avee une séoun-
té d'emploi. Nous demandons
aux décideurs politiques de
Vespoir, 5°il vous plait. On a
besoin d'avoir une prolonga-
tion des aides, comme celles
accordées en Flandre. 11 est
plus que moins une. Le sec-
teur est dans un tunnel noir
ctil n’y a méme pas une pe-
tite lueur d'espoir», conclut
I président qui, Iui, vit un
peu sur ses roserves. « En
mettant des sparadraps
sur chaque

plaie »,

PIERRE
NIZET

ens n'a plus vraiment le ceur & sourire.

vient trés probiématique »

11 en parle & son résean d'amis
restaurateurs. « Moi, jai encore
des fonds mais certains sont en
plein désespoir. D'autres somt
proches du  suiade. Nous
sommes les victimes collatérales
du fait que ke gouvernement
voulait imposer un couvre-feu
Cest pour cette ralson que les
cafés et les restaurants ont été
obligs de fermer, Je  suis
convaincu que Jes écoles et les
transports en commun  somt
plus dangereux au niveau de fa
transmission mais $'ils avaient
famé cela.. »

Toto poursuit ce qu'il ne veur
pas étre une complainte. « 1l

reste les artistes, Jes coafleuses o
nous. On n'a pas d'autre choix
que de fermer sa gueule. Regar-
dez oo qui se passe chez Thea,
chez Primark.. Ne me dites pas
que G ne contamine pas. La plu-
part de mes affaires ont réussi
car j'ai toujours bougé mon der-
ricre, en étant audacieux. Ia, on
ost cotnod, Demandez a Vanden:
broucke ce qu'il ferait sion ne le
payait plus pendant 5 ou 6 mois,
Les restaurants ont ¢¢ fermés 8
mots sur 12, Les gars sont en
train de se surendetter! Je pense
SWETOUE JuX jeuncs g e somt
lancés et qui n'ont ren. Je les
plains!» ©
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