Black box : un exploitant sur six ne
I'utilise pas

La black box est désormals obligatoire dans I'horeca. Or, sur le terrain, tous ne l'utilisent pas. Le
SPF Finances a lancé des controles. Le secteur est furieux.

Le 4 juillet dernier, le SPF Finances a lancé une action de controles dans le secteur de I"horeca, afin
de vérifier l'installation et I'utilisation de la fameuse caisse blanche {ou black box), destinée a lutter

contre |a fraude a la TVA.

5i on en parle depuis des miois, un nouvel arrété vient de la rendre obligatoire pour tous les

établissements dont la part du chiffre d'affaires annuel, lige a I'alimentation, est supérieure a 25
O00E.

1 856 controles sont prevus. «Seront d abord wses les atablissemeants gui n'ont toujours pas, au Ter
juillet 2016, de systéme de caisse enregistreuse actif= indigue le SPF Finances. Ainsi, selon des
chiffres de 'administration, sur 17 468 exploitants qui doivent utiliser un systéme de caisse
enregistreuse, 17 241 en disposent d'un mais 2 954 ne |'utilisent pas encore.

«Hien gue cefte action soit répressive. efle a pour but premier de créer un effet dissuasif et de
Zarantir un traitement aquitable au sein du secteurs, explique le SPF Finances gui rappelie que 7

000 établissements aont &té visiteés en 2015 ahin de les sensibiliser et les informer,

Du coté des sanctions, on parle d'une premiere amende de 1500€ pour tout etablissement non en
regle. Pour les recidivistes, les amendes sont fixeées a 5 D00€E. «les restaurants, hotels et traiteurs
gui n'ont pas encore acquis ou branché leur caisse bianche, seront obligés de l'utiliser o ils devrorit
fermers, indigue lundi le Syndicat neutre pour indépendants (SNI).



Des «controles indécents»
Pour Thierry Neyens, président de la fédération horeca Wallonie, ces contriles sont indécents.

La fédération tigue d'ailleurs sur la communication présente sur le site du SPF Finances, gui annonce
ces contriles: «/f est svogué le fait gue fa charte fiscale et sociale a été signée par les fédérations
professionnelfes réegionales de Flandre, Bruxelles et Wallonie. Cest tofalernent fausss, dit Thierry
Neyens.

Les trois fedérations n'ont pas signé car il restait des zones d'ombre. « On a relayé les
problématigues lides a (installation des caisses» fux traditionnels problémes technigues, évoqués
depuis le début des débats autour de la black box, se sont notamment ajoutés les problémes liés aux
flexi-jobs . Présentés comme une mesure d'accompagnement de |'introduction de la caisse blanche,
ces flexi-jobs sont contestés par les syndicats car ils contribuent selon eux au climat diincertitude du
secteur.

Recours en vue

«0n a des discussions constructives avec les membres du gouverngment, et de (autre coté
(administration du SPF Finances joue au rowleay comprassewy. [l est indécant d'annoncer des
contrales dés le 4 juillet alors gue le texte n'est paru au Moniteur gue le 24 juin et conserve des
inégalités et des lacunes»

Dans la liste des revendications, la régle des 25 DDDE — en dessous desqguels 'exploitant est
exempteé de I'obligation d'une black box —: «Comment peut-on accepter gu'un établissement fasse
100 O00€ voire 300 O00€ de bénéfices sans avolr une caisse? Cest discriminatoire! (3 incite fes
£ens 8 ouwnr des activités compiémentaires, et ne prendre gue I3 cerise sur le gateaw. Cest de fa
concurrence déloyales

Horeca Wallonie annonce gue le texte de lol fera l'objet d'un recours dans les prochaines semaines,
Ses confréres bruxellois et flamands devraient lui emboiter le pas. Par ailleurs, Thierry Neyens a
préwu d'envoyer une note & ses affiliés aujourd'hui leur disant: «Nows ne disons pas qu'il ne faut pas
sEguiper, If faut faire les démarches; s'enregistrer, s éguiper.. Mais nous préconisons de ne pas
erncore activer (a3 black box.»



Bain de sang social? Trop tot pour le dire
Suite au lancement des contrdles la semaine derniére, le Syndicat neutre pour indépendants
{SNI) a dit craindre lundi «des ravages dans le secteur les prochains moiss,

Car, si selon le SN, le nombre de faillites a augmenté de seulement 1,4% au cours des 5
premiers mois de 2016 (par rapport a la méme période en 2015}, «f ne faut pas crier victoire
trop vites: «Le cadre (Sgal n'est en ordre gue depuis fin juin. Nous sommes convaincus que les
prochains mois auront des réperrussions auprés des commerces qui doivent utiliser la caisse
blanche et nous craignons une augmentation du nombre de failiites et de cessations.»

En féurier dernier, le SN avait d&ja déclargé, en se basant sur un sondage auprés de 528
restaurants, tavernes et brassenes, qu'un cnguieme des atabllssements avait da licencier a
cause de la black box.

«L.2 serteur ne demande pas migux gue de travailfer en toute transparence mais if faut que ce
soit farsable, insiste Christine Mattheeuws, présidente du SNI. Les mesures
daccompagnement du gouvernement sont limitées. Lhoreca exige une diminution des charges
sociales mais aussi une balsse du taux de TVA & 6% sur ia nourriture et les bofssons.»

A la fadération horeca Bruxelles, on reste prudent: «La caisse blanche est un petit lément par
rapport & d'autres éléments qui ont cause des farmetures ces dermiers temps sur Bruxelles
notamment, comme les tunnels fermés, les attentats ou les gréves, note Philippe Trine,
président de |la section Restaurants. Mais if est wrai gue [ arrivée de cette caisse 3 868 mal vécue
dans le secteur. Quand vous savez qu'il faut compter entre 3 000 et 7 O00E par maching...=



«)'attends avant de m'équipers

De nombreux patrons ont la black box. Mais ils attendent avant de

I'activer. Comme Olivier Jauguet qui a retenu les legons du passé.

Depuis le 1er juillet, tout restaurateur dont le chiffre d'affaires provenant
de la consommation de repas sur place dépasse 25 000€ est susceptible
de subir un contréle pour vérifier qu'il utilise la caisse enregistreuse
connectée.

Une perspective qui n'effraie guére sur le terrain. Et s'ils préférent
souvent rester anonymes, Olivier Jauguet (2 droite sur la photo) ne s'en cache pas: sa brasserie du

bowling de Huy n'est pas encore connectée.

Pour lui, c'est une question de prudence: il se souvient encore de |'Episode des extracteurs de fumée,
qui avaient &té imposés au début des années 2000. «Puis, /3 lof interdisant de fumer est passée.
Moralfité: nous avons imvesti 3 000€ dans des éguipements pour rien. Avant dinvestis nous vouwlons
étre certains qu'il n'y a pas de revirement de situation. s

Un restaurateur schaerbeekois confirme: «Les choses ne sont pas encore trés claires. £t tant gu'on
n'est pas stirs 4 100%, on ne bougera pas.» Méme son de cloche chez un confrére namurgis. «57
personne ne ['utilise, fe ne la meattrai pas. Et pour le moment, 3 Namur, tout le monde en est I3, On
est tous solidaires.»

«[C'est une question de principes

Une solidarité qui dépasse les limites de la capitale wallonne. Olivier Jauguet et ses collégues, en
retardant le passage aux caisses enregistreuses connectées, ne font rien d'autre que suivre les

consignes de la fédération horeca Wallonie, un secteur ol travaille sa famille depuis 54 ans.

Et ce qui frappe cet indépendant, c'est l'inégalité dans le secteur: «FPourguod impose-t-on une black
box dans I'horeca, et pas aux bouchers, boulangers, coiffeurs? Cest de la discrimination.

Si I'on en crait les chiffres avancés par le secteur, les black boxes pourraient coliter 20 000 emplois
et causer la fermeture de 30% d'établissements. Mais pour la brasserie du bowling, ¢a ne deurait rien
changer.

« Mous ne fonctionnons gu'avec des temps pleins et des caisses électronigues: notre comptabilité
est transparente, car tout est informatisé. Mais il faut se rendre compte gue dans une brasserie, 30%
du temps, Clest de lattente. Entre 11 heures et midl, le personnel doit étre 13, mais le plus souvent, il
n'a rien 4 faire. Cest le cas dans tous les établissements qui ouvrent 13 a 14 heures par jour, 7 fours
SUF 7w

Méme son de cloche du coté de notre restaurateur namurois. «La black box ne changera pas

grand-chose financiérement. Tout est déclaré. Cest une gueastion de principelbs)
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